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Un giorno in Azienda Sanitaria dell’Alto Adige

1 COVID COVID

Accessi in pronto soccorso

Accessiin pronto soccorso - gg 54
i regine, oeinant & PP/ 212 106 160
Interventi chirurgici 140 46 100
Nascite 14 12
Decessi 5 16
Prime visite 1.298 179 715
Visite di controllo 1.397 475 770
Prestazioni di laboratorio 22.977 15.013 18.300
Radiologia 1.603 527 1.120
Trattamenti riabilitativi 1.827 222 900

1 Media dell'anno 19 2 Media del mese di aprile 20 3 Stimato per giugno 20
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Attivita ambulatoriale specialistica

Per molte discipline, gia dal 20 di aprile, vengono erogate prestazioni
prioritarie in tutti gli ospedali; le prestazioni urgenti e, in parte anche quelle
prioritarie, vengono richieste previa consultazione diretta tra medico di
medicina generale e specialista, con grande soddisfazione di tutte le parti
interessate.

Reparti e servizi stanno pianificando per i mesi di maggio e giugno un
incremento progressivo dell'offerta e la ripresa dell'esecuzione di visite ed
esami non urgenti. A causa delle misure di sicurezza da adottare (mantenimento
del distanziamento sociale nei corridoi e nelle sale di attesa, necessarie attivita di
pulizia e disinfezione), le attivita non potranno svolgersi a pieno ritmo (come
nella fase precedente alllemergenza Covid-19).

La nuova offerta attualmente disponibile verra utilizzata dal CUPP in primis per la
prenotazione di tutti quegli appuntamenti necessariamente sospesi nei mesi di
marzo, aprile e maggio. Le nuove date verranno comunicate ai pazienti
direttamente dal call-center, senza che questi debbano provvedere ad un
contatto di propria iniziativa.

Le richieste di nuove prestazioni non urgenti riceveranno un appuntamento solo
successivamente alla gestione delle visite e degli esami precedentemente.spostati
durante I'emergenza sanitaria.
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Distretti e strutture convenzionate

Azienda Sanitera de Sudtirol

« I comprensori creeranno le condizioni per potenziare I'offerta relativa alle visite
nei distretti sanitari.

« Le prestazioni erogate presso le strutture private convenzionate potranno
nuovamente riprendere e/o essere eventualmente incrementate
— Viste oculistiche
— Visite dermatologiche
— Prestazioni radiologiche

— Trattamenti fisioterapici
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Regole di carattere generale

i
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E' auspicabile che i pazienti accedano individualmente in ospedale; gli accompagnatori
sono ammessi solo quando strettamente necessario (assistenza a pazienti non autosufficienti
o0 bambini)

I pazienti sono pregati di accedere all’'ospedale poco prima dell’appuntamento pianificato e di
limitare al minimo la permanenza nella struttura

Le regole di distanziamento devono essere rispettate all'ingresso ed all’'interno degli edifici
Tutte le persone devono indossare i dispositivi di protezione per bocca e naso

All'ingresso degli ospedali e durante la permanenza nelle strutture sanitarie si deve
procedere alla disinfezione delle mani

A tutti i pazienti in ingresso verra misurata la temperatura corporea

In caso di febbre o di altri sintomi influenzali, contattare il medico di medicina generale
(medico di famiglia) e non accedere al suo ambulatorio od al pronto soccorso

I pazienti sono pregati di compilare il questionario Covid di valutazione del rischio di
infezione

I cittadini sono pregati di beneficiare delle prestazioni sanitarie offerte dal proprio
comprensorio; in particolare per i prelievi segnaliamo distretti e cliniche private
convenzionate (https://www.asdaa.it/it/distretti-sanitari.asp)
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Screening oncologico
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Mammografia
(Carcinoma mammella)
Nuova pianificazione degli slot con

raddoppio del tempo necessario.
Circa 900 esami da recuperare.

(@ ----- e dall'11.05

ripresa della
spedizione degli inviti
alle donne

(@) ----- ® dall’l08.06

mammografie di
screening

Pap/HPV Test
(Carcinoma cervice
uterina)

(@) ----- e dal 04.05

ripresa della
spedizione degli inviti
alle donne

esecuzione test sia in
strutture pubbliche
che presso ginecologi
privati

Sangue occulto
(Carcinoma colon retto)

(@) ----- e dal 04.05

riavvio spedizione
inviti per la ricerca del
sangue occulto
(screening di I livello)

erogazione colonscopie
di screening di II livello
da parte dei servizi di
endoscopia
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Attivita ambulatoriale specialistica
CS Bolzano - igniights

Tutti i reparti e servizi del Comprensorio Sanitario di Bolzano hanno garantito
I’esecuzione di prestazioni prioritarie gia dal 20 aprile us.

Sin dal mese di maggio alcuni reparti e servizi si sono organizzati per la
prenotazione e l'esecuzione anche di prestazioni non prioritarie, prevedendone
ulteriore sviluppo nel corso del mese di giugno. Alcuni di essi riusciranno a
ritornare a livelli simili a quelli offerti nel periodo antecedente
all’emergenza Covid.

Per alcune discipline che necessitano di particolari misure di protezione
(particolari dispositivi, spazi, ecc.) I'offerta di visite ed esami potra subire una
contrazione del 40-60%.

In alcuni ambiti € in corso un’analisi dei prossimi passi per pianificare una
ripresa sicura dell’attivita ambulatoriale non prioritaria (ad es. medicina,
geriatria, ORL, odontostomatologia, spirometria)



Attivita ambulatoriale specialistica

CS BOIZa NO — volume attivita percentuale maggio/giugno rispetto al periodo pre-Covid

Cardiologia
Chirurgia generale
Dermatologia
Dietologia

Ematologia

Prime visite/esaminon urgenti

Azienda Sanitaria

Siidtiroler ( ‘)
Sanitdtsbetrieb \\./ dell’Alto Adige

Azienda Sanitera de Sudtirol

Visite ed esami prioritari sono erogati come da programmazione pre-Covid.

\

Potenziamento dell'offerta

Endoscopia per ridurre le liste di attesa
Gastroenterologia
Ginecologia

Medicina nucleare
Nefrologia
Neurochirurgia
Neurologia

Oculistica
Odontostomatologia
Oncologia

ORL

Ortopedia

Ostetricia

Pediatria

Radiologia - CT
Radiologia - DEXA
Radiologia - MAMMO
Radiologia - RM
Radiologia - RX
Radiologia - US

Ospedale di Bolzano

Potenziamento dell'offerta
per ridurre le liste di attesa

Radioterapia

Reumatologia
Riabilitazione .-
Servizio pneumologico
Urologia
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 140% 160%
Incremento percentuale dell‘attivita Maggio M Giugno
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Azienda Sanitera de Sudtirol
CS Merano — ighiights

« Anche nella fase 2 la sicurezza del paziente e dei collaboratori riveste
massima priorita. A causa di esigenze strutturali sale diattesa della limitata
disponibilita di risorse umane personale coinvolto in attivita Covid @ della necessita di
implementare misure straordinarie di sicurezza PPL disinfezione " |e prestazioni non
prioritarie possono essere effettuate solo in misura ridotta.

 Le prestazioni prioritarie sono sempre state garantite in tutte le discipline.

« L'ospedale di Silandro puo essere considerato ad oggi «Covid-free» e puo
offrire conseguentemente 1'80% circa della prestazioni ambulatoriali non
prioritarie.

« Al contrario, 'ospedale di Merano fornira anche in futuro il supporto a
pazienti Covid+ dell'intero comprensorio. Per questo motivo le discipline
mediche (medicina interna e cardiologia) potranno garantire un’offerta
limitata di prestazioni ambulatoriali non prioritarie (circa il 30%). I reparti
chirurgici invece potranno effettuare un maggiore volume di attivita, che, nel
caso della ginecologia, potra arrivare addirittura all’85%.
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Attivita ambulatoriale specialistica

CS Mera NO — volume attivita percentuale di giugno rispetto al periodo pre-Covid

Visite ed esami prioritari sono erogati come da programmazione pre-Covid.

Azienda Sanitera de Sudtirol

Visite ed esami non prioritari

Cardiologia

Chirurgia

Dermatologia

Endoscopia
Geriatria | —
Ginecologia |
Medicina I
Neurologia |
Neuropsichiatria infantile |
Oculistica |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ospedale di Merano

Chiru rgia
Dermatologia |
Ginecologia I
Medi ci na |
Neurolog;ia |
Oculisti ca |
OR L
Ortopedia I
Pediatria |
Radiol ogi. .. |
Urologi a1

o.ipue|is Ip 3jepadsQ
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10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Giugno

Visite ed esami prioritari sono erogati come da programmazione pre-Covid.
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CS Bressanone — nighiights

Ospedale di Bressanone

« Per molte discipline potranno essere eseguite nel mese di maggio il 100%
delle viste prioritarie; ad esempio in chirurgia, in ORL, in medicina inclusiva di
visite cardiologicheenefrologiche, neurologia, psichiatria ed urologia.

 Nel mese di maggio dermatologia e radiologia potranno estendere la loro
offerta di visite ed esami prioritari, al fine di ridurre i tempi di attesa

« In maggio saranno garantiti il 50% dei trattamenti fisioterapici, con
raggiungimento dell’'85% nel mese di giugno.

« I reparti di urologia ed ORL svolgeranno visite anche nel comprensorio di
Brunico. L'otorinolaringoiatria potra offrire in maggio un numero
maggiore di visite a Brunico e San Candido rispetto alla situazione pre-
Covid.

« Visite differibili e programmabili potranno essere nuovamente eseguite a
partire dal mese di giugno.
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Attivita ambulatoriale specialistica
CS Bressanone - Highiights

Azienda Sanitera de Sudtirol

Ospedale di Vipiteno

« Gli ambulatori della chirurgia-ortopedia e della pediatrial amplieranno la loro
offerta progressivamente nel mese di maggio e raggiungeranno, in giugno, il
100% della capacita disponibile prima della situazione emergenziale.

« Il servizio di medicina di Vipiteno prevede di poter garantire entro la fine di
giugno l'esecuzione dell’80% delle prestazioni prioritarie e del 50% di
quelle non prioritarie.

« I rimanenti servizi attivi effettueranno entro la fine del mese di giugno 1'80% circa
delle visite rispetto alle precedenti «condizioni di normalita» :

— oculistica

— dermatologia

— (ginecologia

— ORL

— neurologia

— riabilitazione

— urologia

— odontostomatologia

1 |a pediatria di Vipiteno effettua prestazioni anche per la medicina di base
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CS Bressa NONE — volume attivita percentuale maggio/giugno rispetto al periodo pre-Covid

Azienda Sanitera de Sudtirol

Prime visite non prioritarie

Visite prioritarie

Ginecologia ]
Ginecologia
ORL
Medicina
Ortopedia ] Medidna ]

peditria EE— ' P —
Chirurgia plastica

Penumalogia = — ——————— |

Chir. plastica
Psichiatria P

Medicina dello Sport
Psichiatria

Urclogia

Psicologia

Radiologia (complessivo esami) "
0% 10% 20% 0% 10% 50% 60% 70% 80% 0% 100%

maggio W giugno 0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 80% 90% 100%

maggio W giugno

Prime visite non prioritarie

Visite prioritarie

Chirurgia/Ortopedia

Ginecologia Ginecologia

Medicina

Metica —1

Pediatria

Pediatria

Psicologia (complessivo esami) | ]
Poliarmbilator _

Psicologia

Radiologia (complessivo esami)

porarbutsc |

0% 10% 20% 30% a40% 509 60% 705 80% 90% 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% O90% 100%

maggio Mgiugno
maggio Mgiugno
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CS BrunICO = Highlights

Ospedale di Brunico

Per ridurre i tempi di attesa, nel mese di maggio, la chirurgia € riuscita ad offrire un numero
di visite prioritarie maggiore rispetto alla fase pre-Covid. In giugno € prevista inoltre la
ripresa dell'attivita ambulatoriale non prioritaria e la riapertura dell’'ambulatorio proctologico.

In aggiunta alle prestazioni prioritarie sempre garantite, la ginecologia riprendera in maggio
anche 'esecuzione delle indagini di screening. Per ridurre I'afflusso in ospedale, verranno
offerte visite nei distretti sanitari di Campo Tures e S. Martino in Badia. Entro fine giugno
I'attivita dell'ambulatorio ginecologico dovrebbe ritornare circa all'80% del livello pre-Covid.
Anche il Centro di Riproduzione Umana riprendera progressivamente la sua programmazione
(20% in maggio, 50% in giugno).

Il personale del reparto di medicina € ad oggi ancora coinvolto nell'assistenza diretta a
pazienti Covid+. Per tale motivo ['attivita ambulatoriale potra riprendere solo
parzialmente. A maggio le visite prioritarie saranno ancora regolate tramite contatto diretto
tra specialista e medico di medicina generale, mentre il ripristino della loro prenotazione via
CUPP potra riprendere non prima del mese di giugno.

L'ortopedia sta garantendo nel mese di maggio il 70% ca delle visite prioritarie (rispetto alla
condizione pre-Covid). A giugno riprenderanno I'esecuzione di visite non prioritarie e le
attivita degli ambulatori di chirurgia della mano e di chirurgia pediatrica.

La dermatologia sta estendendo la propria offerta di visite prioritarie, al fine di
ridurre tempi di attesa. In aggiunta a Brunico e S. Candido, verranno effettuate visitecanche
nel.comprensorio di Bressanone.
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Azienda Sanitera de Sudtirol
CS Brur“CO = Highlights
Ospedale di S. Candido

- L'ambulatorio chirurgico prosegue con |'esecuzione di visite prioritarie previo contatto
diretto con il medico di medicina generale richiedente ed offre in maggio due ulteriori
posti/settimana prenotabili tramite CUPP. A partire dal mese di giugno potranno essere
prenotate anche visite differibili/programmabili ed indagini ecografiche 20 a settimana,

- L'ambulatorio di medicina effettuera nel mese di maggio 30 visite internistiche e 20 visite
oncologiche alla settimana. Saranno inoltre garantite sia indagini strumentali (20 ecografie, 10
ecocardiografie, 4 test da sforzo alla settimana) che esami endoscopici (8 gastroscopie e 4 colonscopie alla settimana)_

L'offerta relativa alle visite internistiche verra estesa in giugno, potendo garantire 40
prestazioni/settimana.

« La pediatria di S. Candido offre assistenza di base a molti bambini dell’Alta Val Pusteria.
Per tale motivo l'offerta include non solo visite prioritarie, ma visite di prevenzione non

differibili (legate all’eta). Nel corso del mese di giugno riprendera progressivamente anche
I'attivita degli ambulatori specialistici.
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Azienda Sanitera de Sudtirol

CS Bru NICO = volume attivita percentuale maggio/giugno rispetto al periodo pre-Covid

Visite ed esami

Chirurgia (Brunico)

Reumatologia
Riabilitazione
Servizio Psicologico

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
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c Ginecologia ] o
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Incremento percentuale dell'attivita Maggio M Giugno




